
 

 
         Koszalin, 08.02.2024r. 

 

Standardy Ochrony Małoletnich  w Przedszkolu nr 8 im. J. Korczaka 

w Koszalinie 

Podstawy prawne: 

 

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U.  

z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535) 

2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury 

„Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870) 

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy 

oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. 1606) 

4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 

984 ze zm.) 

5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900) 

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. 

poz. 1781) 

7. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526) 

8. Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169) 

 

Dobro i bezpieczeństwo dzieci w Przedszkolu nr  8  w Koszalinie jest  priorytetem 

wszelkich działań podejmowanych przez pracowników Przedszkola na rzecz dzieci. 

Pracownik Przedszkola traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego 

potrzeby. Realizując zadania Przedszkola, działa w ramach obowiązującego prawa, 

obowiązujących w nim przepisów wewnętrznych oraz w ramach posiadanych 

kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik Przedszkola stosował wobec 

dziecka jakiekolwiek formy przemocy. 

 

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem określa procedury 

interwencji, działania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania 

krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszło - określa zasady 

zmniejszenia rozmiaru jego skutków poprzez prawidłową i efektywną pomoc 



dziecku oraz wskazuje odpowiedzialność osób zatrudnionych w Przedszkolu za 

bezpieczeństwo dzieci do niego uczęszczających. 

 

Niniejsze Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem zostały opublikowane 

na stronie internetowej Przedszkola nr 8 w Koszalinie. Są promowane wśród całego 

personelu, rodziców i dzieci uczęszczających do Przedszkola. Poszczególne grupy 

małoletnich są z poniższymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez 

prowadzone działania edukacyjne i informacyjne. 

 

 

Rozdział I 

Obszary Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 

 

§ 1 

Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem tworzą bezpieczne 

przyjazne środowisko Przedszkola. Obejmują cztery obszary: 

 

1. Politykę Ochrony Małoletnich, która określa: 

 

  a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Przedszkolu, 

   b) zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko, 

  c) zasady reagowania w Przedszkolu na przypadki podejrzenia, że  dziecko   

doświadcza krzywdzenia, 

      d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci, 

      e) zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych, 

 

2. Personel - obszar, który określa: 

 

a) zasady rekrutacji personelu pracującego z dziećmi w Przedszkolu, w tym 

obowiązek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle 

Seksualnym o każdym członku personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami 

obowiązującego prawa, informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na 

to nie zezwala, uzyskiwania oświadczenia personelu dotyczącego niekaralności lub 

braku toczących się postępowań karnych lub dyscyplinarnych za przestępstwa 

przeciwko wolności seksualnej i obyczajności oraz przestępstwa z użyciem 

przemocy na szkodę małoletniego, 



b) zasady bezpiecznych relacji personelu Przedszkola z małoletnimi, wskazujące, 

jakie zachowania na terenie Przedszkola s ą  niedozwolone, a jakie pożądane w 

kontakcie z dzieckiem, 

      c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony               

małoletnich przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach     

zagrożenia, w zakresie: 

- rozpoznawania symptomów krzywdzenia dzieci, 

- procedur interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia, 

- odpowiedzialności prawnej pracowników Przedszkola, zobowiązanych 

do podejmowania interwencji, 

     d) zasady  przygotowania  personelu  Przedszkola  (pracującego  z  dziećmi 

ich rodzicami/ opiekunami) do edukowania: 

- dzieci na temat ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem, 

- rodziców/opiekunów dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy 

oraz chronienia ich przed przemocą i wykorzystywaniem, 

      e) zasady dysponowania materiałami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodziców 

oraz aktywnego ich wykorzystania, 

 

3. Procedury - obszar określający działania, jakie należy podjąć w sytuacji 

krzywdzenia dziecka lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony personelu 

Przedszkola, członków rodziny, rówieśników i osób obcych: 

a) zasady dysponowania przez Przedszkole danymi kontaktowymi lokalnych 

instytucji i organizacji, które zajmuję się interwencją i pomocą w sytuacjach 

krzywdzenia dzieci (policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, 

ośrodek pomocy społecznej, placówki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do 

nich dostępu wszystkim pracownikom, 

b) zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat możliwości uzyskania 

pomocy w trudnej sytuacji, w tym numerów bezpłatnych telefonów zaufania dla 

dzieci i młodzieży, 

4. Monitoring - obszar, który określa: 

a) zasady weryfikacji przyjętych Standardów Ochrony Małoletnich przed 

krzywdzeniem - przynajmniej raz w roku, ze szczególnym uwzględnieniem 

analizy sytuacji związanych z wystąpieniem zagrożenia bezpieczeństwa 

dzieci, 

b) zasady organizowania przez Przedszkole konsultacji z dziećmi i ich 

rodzicami/opiekunami. 

 



 

    Rozdział II 

Słowniczek terminów 

§ 2 

1. Dziecko/małoletni - każda  osoba do ukończenia 18. roku życia. 

2. Krzywdzenie dziecka - popełnienie czynu zabronionego l ub czynu karalnego 

na szkodę dziecka, lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie. 

3. Personel - każdy pracownik Przedszkola bez względu na formę 

zatrudnienia, w tym współpracownik, stażysta, wolontariusz lub inna osoba, 

która z racji pełnionej funkcji lub zadań ma (nawet potencjalny) kontakt z 

dziećmi. 

4. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w 

szczególności jego rodzic lub opiekun prawny, a także rodzic zastępczy. 

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka. 

W przypadku braku porozumienia między rodzicami dziecka konieczne jest 

poinformowanie rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd 

rodzinny. 

6. Krzywdzenie dziecka – należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub 

czynu karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę w tym członka 

personelu placówki, lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie 

 

 

Rozdział Ill 

Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci - zasady rozpoznawania i 
reagowania 

 

§ 3 

1. Rekrutacja  nauczycieli odbywa się zgodnie z zasadami określonymi w ustawie – 

Karta Nauczyciela oraz obowiązku weryfikacji kandydata do zatrudnienia w 

Centralnym Rejestrze Orzeczeń Dyscyplinarnych oraz Rejestrze Sprawców 

Przestępstw na tle Seksualnym 

2. Rekrutacja pracowników administracji i obsługi odbywa się na zasadach 

określonych w ustawie o pracownikach samorządowych i przepisach 

wykonawczych oraz obowiązku weryfikacji kandydata do zatrudnienia w 

Rejestrze Sprawców Przestępstw na tle Seksualnym. 



3. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem ustalone w 

przedszkolu na podstawie przepisów wewnętrznych, w szczególności: 

a)  zachować cierpliwość i szacunek, 

b)  słuchać uważnie dziecka i udzielać mu odpowiedzi adekwatnych do ich 

wieku i danej sytuacji, 

c) informować dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczących, biorąc 

pod uwagę oczekiwania dziecka, 

d) szanować prawo dziecka do prywatności; jeśli konieczne jest odstąpienie 

od zasady poufności, aby chronić dziecko, należy wyjaśnić mu to najszybciej jak 

to możliwe; jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na 

osobności, należy zostawić uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbać, aby być 

w zasięgu wzroku innych; można też poprosić drugiego pracownika o obecność 

podczas takiej rozmowy, 

e) zapewniać dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 

konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć 

nauczycielowi/pracownikowi Przedszkola lub wskazanej osobie i mogą 

oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

 

Pracownikowi zabrania się: 

a) zawstydzania, upokarzania, lekceważenia i obrażania dziecka oraz 

podnoszenia głosu na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa 

dziecka lub innych dzieci, 

b) ujawniania informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, 

informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i 

prawnej, 

c) zachowywania się w obecności dziecka w sposób niestosowny; obejmuje to 

używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, 

nawiązywanie  

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz 

wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

4. Pracownicy Przedszkola posiadają wiedzę na temat czynników ryzyka i 

symptomów krzywdzenia dzieci i zwracają na nie uwagę w ramach 

wykonywanych obowiązków. 



5. Pracownicy Przedszkola monitorują sytuację i dobrostan dziecka. 

6. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy 

Przedszkola podejmują rozmowę z rodzicami, przekazując 

informacje na temat dostępnych możliwości wsparcia i 

motywując ich do szukania dla siebie pomocy. 

 

Rozdział IV 

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, że małoletni doświadcza 
krzywdzenia 

 

§4 

W przypadku powzięcia przez pracownika Przedszkola podejrzenia, ze dziecko 

jest krzywdzone, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i 

przekazania uzyskanej informacji (do wyboru) dyrektorowi Przedszkola / 

wychowawcy / pedagogowi 

 

§ 5 

1. Po uzyskaniu informacji, dyrektor Przedszkola / pedagog  (do wyboru) wzywa 

opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich o 

podejrzeniu. 

2. Wyznaczona przez dyrektora Przedszkola osoba (np. pedagog) sporządza 

opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmów z dzieckiem, 

nauczycielami, wychowawcą i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy 

małoletniemu. 

3. Plan pomocy małoletniemu powinien zawierać wskazania dotyczące: 

podjęcia przez Przedszkole działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w 

tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji, 

a) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Przedszkole, 

b) skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, 

jeżeli istnieje taka potrzeba. 

 

§ 6 

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczących np. wykorzystywania 

seksualnego lub znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) 

dyrektor Przedszkola powołuje zespół interwencyjny, w skład którego mogą 

wejść: pedagog, wychowawca dziecka, dyrektor Przedszkola, inni pracownicy 



mający wiedzę na temat skutków krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym 

dziecku. 

     2. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy małoletniemu, spełniający wymogi 

określone w § 5 pkt 3 niniejszych Standardów, na podstawie opisu sporządzonego 

przez pedagoga przedszkolnego oraz innych, uzyskanych przez członków zespołu, 

informacji. 

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłoszą rodzice/opiekunowie 

dziecka, dyrektor Przedszkola jest zobowiązany powołać zespół interwencyjny. 

4. Zespół, o którym mowa w punkcie 3, wzywa rodziców/opiekunów dziecka na 

spotkanie wyjaśniające, podczas którego może zaproponować zdiagnozowanie 

zgłaszanego podejrzenia w zewnętrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania 

sporządza się protokół. 

5. W sytuacji, gdy potencjalnym sprawcą krzywdzenia dziecka jest rodzic, wyłącza się 

go z działań, spotkań i ustaleń, jeśli to miałoby narazić dziecko na dalsze 

krzywdzenie. W takiej sytuacji rozmowy i ustalenia prowadzi się z drugim rodzicem. 

      6. W sytuacji, gdy rodzic/ rodzice są potencjalnymi sprawcami krzywdzenia dziecka i 

nie można wskazać opiekuna, który zagwarantuje dziecku bezpieczeństwo, 

nawiązuje się współpracę z odpowiednimi służbami/ instytucjami, by zabezpieczyć 

dziecko.   

 

§ 7 

1. Sporządzony przez zespół interwencyjny plan pomocy małoletniemu wraz z 

zaleceniem współpracy przy jego realizacji przedstawiany jest 

rodzicom/opiekunom przez pedagoga/psychologa. 

2. Pedagog informuje rodziców/opiekunów o obowiązku Przedszkola - jako 

instytucji - zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia małoletniego do odpowiedniej 

instytucji (prokuratura, policja lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej 

bądź przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego 

-  procedura ,,Niebieskiej Karty" -  w zależności od zdiagnozowanego typu 

krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji). Pracownicy Przedszkola 

uczestniczą w realizacji procedury , , Niebieskiej Karty'', w tym uprawnieni 

s ą  do samodzielnego jej wszczynania. 

3. Po poinformowaniu rodziców/opiekunów małoletniego przez pedagoga - 

zgodnie z punktem poprzedzającym - dyrektor Przedszkola składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek 

o wgląd w sytuacje rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i 



nieletnich, ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz ,,Niebieska 

Karta - A" do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego. 

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w 

punkcie 3. 

5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice/opiekunowie 

małoletniego, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone Przedszkole 

informuje o tym fakcie rodziców/opiekunów dziecka na piśmie. 

 

§8 

Z przebiegu interwencji sporządza się: kartę: interwencji, której 

wzór stanowi Załącznik nr 1  do niniejszych Standardów. Kartę  

załącza się: do dokumentacji dziecka w Przedszkolu. 

1. Wszyscy pracownicy Przedszkola i inne osoby, które w związku z wykonywaniem 

obowiązków służbowych podjęły informację: o krzywdzeniu dziecka lub informacje 

z tym związane, są zobowiązani do zachowania tych informacji w tajemnicy, 

wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach 

dz ia łań  interwencyjnych. 

 

Procedura „Niebieskiej Karty” 

 

Cel procedury: 

 

Celem niniejszej procedury jest wskazanie zasad postępowania nauczycieli 

i dyrektora placówki w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka lub 

uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia. 

 

Zakres procedury i ogólne zasady jej stosowania 

 

1. Procedura postępowania „Niebieskiej Karty” obowiązuje wszystkich 

pracowników zatrudnionych w Przedszkolu nr 8 im. Janusza Korczaka w 

Koszalinie. 

2. Nadzór nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor przedszkola. 

3. Dyrektor przedszkola udziela wsparcia i pomocy osobom bezpośrednio 

zaangażowanym w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej 

i organizacyjnej. 



4. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagagog specjalny.                           

5. Zasadą udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez placówkę jest 

interdyscyplinarna współpraca zespołowa ograniczona do osób pracujących  z 

dzieckiem. 

6. Druki i formularze „Niebieskiej Karty – A” i „Niebieskiej Karty – B” znajdują się    

w gabinecie dyrektora. 

7. Rejestr wszczętych procedur „Niebieskiej Karty” prowadzi dyrektor 

przedszkola. 

8. Upoważnione osoby do wglądu w dokumentację wszczętych procedur 

„Niebieskie Karty” są zobowiązane do złożenia oświadczenia o zachowaniu 

poufności informacji i danych osobowych umieszczanych w dokumentach 

9. Dokumentację związaną ze wszczętymi procedurami „Niebieskiej Karty” 

prowadzi 

i przechowuje dyrektor przedszkola. 

 

Wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” 

   

1. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” następuje z chwilą wypełnienia 

formularza Karty – „A” w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności 

służbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec 

małoletnich/dzieci lub w wyniku zgłoszenia dokonanego przez członka rodziny 

lub przez osobę będącą świadkiem przemocy w rodzinie. 

2. Do wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” nie jest wymagana zgoda osoby 

doznającej przemocy. 

3. Do wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt 

z osobą stosującą przemoc domową ani obecność tej osoby w czasie 

wypełniania kwestionariusza. 

4. Wychowawca lub inna osoba wszczynając procedurę „Niebieskie Karty” ma 

prawo wykorzystać informacje zawarte we wstępnej diagnozie oceny sytuacji 

dziecka – załącznik 2, a także przeprowadzić rozmowę z dzieckiem. 

5. Rozmowę z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą 

w rodzinie, przeprowadza się w warunkach gwarantujących swobodę 

wypowiedzi 

i poszanowanie godności tej osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo. 

6. Czynności w ramach procedury "Niebieskiej Karty" przeprowadza się w 

obecności rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to 



rodzice, opiekun prawny lub faktyczny są podejrzani o stosowanie przemocy 

wobec dziecka, te czynności przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby 

najbliższej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadków, pradziadków oraz 

rodzeństwa (w miarę możliwości również w obecności psychologa). 

7. Żaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej 

o doznawanie czy stosowanie przemocy domowej. 

8. Po wypełnieniu karty – „A”, osoba dotknięta przemocą domową w rodzinie - 

rodzic, opiekun prawny lub faktyczny, osoba, która zgłosiła podejrzenie 

stosowania przemocy w rodzinie otrzymuje wypełniony formularz Karty – B.   

9. Formularz „B” jest dokumentem dla osób pokrzywdzonych, zawierającym 

definicję przemocy, praw człowieka, informację o miejscach, gdzie można 

uzyskać pomoc. 

10. Formularza „B” nie przekazuje się osobie podejrzanej o stosowanie przemocy 

domowej. 

11. Wypełniony formularz – „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż                       

w terminie 5 dni od wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu 

interdyscyplinarnego. 

12. Osoba upoważnioną do przekazania formularza jest dyrektor placówki. 

     13. Wypełnienie formularza „A” nie zwalnia z obowiązku podjęcia działań 

interwencyjnych zapewniających bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy. 

 

Zadania i obowiązki pracowników przedszkola 

 

Dyrektor przedszkola: 

 

1. W porozumieniu z pedagogiem specjalnym  lub koordynatorem występuje do sądu 

rodzinnego i prokuratury, ośrodka pomocy społecznej z zawiadomieniem                              

o zagrożeniu dziecka krzywdzeniem, 

2. Podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia 

dzieci. 

3. Powołuje Zespoły interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia przemocą 

domową – odrębne dla każdej sprawy. 

4. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby doznającej przemocy. 

5. Określa zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania. 



6. Wydaje upoważnienia do dostępu do danych osobowych osobom biorącym udział 

w rozpoznawaniu przemocy domowej. 

7. Nadzoruje pracę Zespołu interwencyjnego. 

8. Współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania                           

i pomocy ofiarom przemocy domowej. 

9. Zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym 

procedurę „Niebieskiej Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców przemocy 

domowej, ich oskarżania, gróźb i przemocy. 

10. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań i ich   doskonaleniu 

zawodowym, ułatwiając im np. możliwość konsultacji trudnych przypadków ze 

specjalistami, wspiera, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc 

w rodzinie wobec dziecka. 

11. Inicjuje nowelizację procedury „Niebieskiej Karty” 

 

Wychowawca grupy 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. 

w sytuacji obrażeń  na ciele – pod nieobecność  pielęgniarki szkolnej organizuje 

pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia lub jeśli stan zdrowia dziecka nie 

kwalifikuje się  do jej wezwania, wysyła wniosek do sądu rejonowego wydział rodzinny 

i nieletnich z prośbą o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez 

wiedzy i zgody rodziców i ewentualnie (także jeśli uzyskanie zgody nie jest możliwe 

natychmiast)   – odprowadza dziecko do lekarza pediatry prosząc o dokonanie opisu 

stanu dziecka (zaświadczenie może być dowodem w sprawie o krzywdzenie). 

2. Kontaktuje się z pedagogiem przekazując mu informacje o swoich obserwacjach. 

3. Wypełnia Kartę zgłoszenia podejrzenia przemocy – załącznik . 

4. Swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji ucznia. 

5.  Współpracuje z pedagogiem ustalając plan pomocy dziecku. 

6. Systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego 

zachowania, zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia. 

7. Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy. 

 

Nauczyciele, wolontariusze, praktykanci 

W sytuacji. gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone: 

 



1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o 

swoich podejrzeniach i obserwacjach oraz dołączają Kartę zgłoszenia podejrzenia 

przemocy – załącznik 1. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – 

zapisują wiernie stwierdzone fakty w formie notatki służbowej i 

przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

2. Prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka na zajęciach, podczas zabaw, w czasie 

pobytu w ogrodzie przedszkolnym. 

3. Za upoważnieniem dyrektora biorą udział w posiedzeniach Zespołu 

interwencyjnego. 

4. Udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bieżącej pracy z dzieckiem. 

 

Pracownicy obsługi, administracji 

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka: 

 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując   im informacje                    

o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy 

– zapisują wiernie stwierdzone fakty w formie notatki służbowej                                          

i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

2. W każdej możliwej sytuacji obserwują zachowanie dziecka i nie są jemu pomoc. 

3.  W sytuacjach zagrożenia dziecka chronią go przed kontaktem z osobą stosującą 

przemoc. 

4. Zwracają szczególną uwagę na stan trzeźwości, stopień pobudzenia osób 

odbierających dziecko z przedszkola/świetlicy. Sprawdzają aktualność 

upoważnienia do odbioru dziecka. 

 

 

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia 

 

1. Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje 

zespół nauczycieli i specjalistów zatrudnionych w placówce powołany przez 

dyrektora. 

W jego skład mogą wchodzić: wychowawca, pedagog specjalny, pedagog, 

psycholog 

 

Struktura dokumentu „Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu 

krzywdzenia 



Podstawa prawna. Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie 

organizacji i świadczenia pomocy psychologiczno-pedagogicznej (Dz.U. z 2023 r. 

poz. 1798 - § 2 ust. 2 

1. Imię i nazwisko ucznia, 

2. Imiona i nazwiska członków zespołu sporządzającego plan wsparcia 

3. Tytuł, z jakiego został opracowany plan wsparcia, 

4. Diagnoza sytuacji małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia, 

5. Cel wsparcia małoletniego, 

6. Identyfikacja zasobów wewnętrznych szkoły/placówki oraz źródeł 

zewnętrznych wsparcia dziecka - ofiary krzywdzenia, 

7. Zakres współdziałania szkoły z podmiotami zewnętrznymi na rzecz wsparcia 

dziecka, 

8. Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku, 

9. Formy i metody wsparcia dziecka, 

10. Ocena efektywności wsparcia udzielonego dziecku 

Przeprowadzenie diagnozy sytuacji małoletniego po ujawnieniu 

krzywdzenia: 

• charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okoliczności 

doznanej krzywdy, stopień naruszenia prawa, stopień zagrożenia bezpieczeństwa 

małoletniego – w obszarze zdrowia, życia, rozwoju dziecka); 

• analiza dostępnej dokumentacji, np. wyniki rozmów z dzieckiem, wyniki obserwacji 

dziecka (zachowanie, wygląd) dokonane przez np. rodziców, nauczycieli, innych 

pracowników oraz instytucji wspomagających ochronę dziecka, specjalistów – 

psychologów, pedagoga, terapeutę; 

• określenie czynników ryzyka doznanej krzywdy oraz czynników wsparcia 

małoletniego–ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej 

zdrowia/życia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-społecznego 

oraz w obszarze prawnym i socjalnym. 

 



 Zdefiniowanie celu oferowanego wparcia, np.: 

• udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np.  psychologiczno-pedagogicznej, 

terapeutycznej, prawnej; 

• zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie; 

• wdrożenie działań mających przywrócić równowagę emocjonalną dziecku/jego 

rodzinie; 

• wspieranie rodziców/opiekunów prawnych dziecka w rozwiązywaniu problemów 

wychowawczych; 

• pomoc dziecku w rozwiązywaniu konfliktów intrapersonalny; 

• złagodzenie psychicznych i behawioralnych objawów skrzywdzenia, złagodzenie 

stresu, lęku małoletniego; 

• zapewnienie bezpieczeństwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego); 

• wzmacnianie poczucia własnej wartości dziecka; 

• kształcenie umiejętności radzenia sobie z brakiem akceptacji społecznej, 

izolowaniem, dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami  w środowisku rodzinnym 

i społecznym, np. szkolnym. 

• Identyfikacja zasobów wewnętrznych szkoły oraz źródeł zewnętrznych wsparcia 

dziecka - ofiary krzywdzenia, np.: 

zasoby wewnętrzne szkoły: dyrektor, zespół wychowawczy, zespół 

interwencyjny, specjaliści zatrudnieni w szkole (psycholog, pedagog specjalny); 

rodzice/opiekunowie prawni dziecka; 

źródła zewnętrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sąd rodzinny, kurator 

sądowy, policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, placówki doskonalenia 

nauczycieli, służba zdrowia, CUS; organizacje pozarządowe działające na rzecz 

ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 

Ustalenie zakresu współdziałania przedszkola z podmiotami zewnętrznymi na 

rzecz wsparcia dziecka. Pracownicy szkoły działają na rzecz wsparcia dziecka 

zgodnie   z zakresem swoich obowiązków i uprawnień, współpracując  z 

rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. 

 



 Ustalenie harmonogramu działań w ramach wsparcia udzielanego dziecku 

Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia: 

• zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w różnych obszarach 

indywidualnych potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych 

dziecka – ofiary krzywdzenia; 

• wymiar godzin i okres, w jakim będzie udzielane wsparcie zależy od   

doświadczanych przez dziecko skutków krzywdy oraz zaobserwowanych efektów 

wsparcia dziecka w okresie ich monitorowania. 

Ustalenie form i metod wsparcia dziecka: 

Formy pracy: 

• indywidualna – konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w 

zależności od rodzaju krzywdy – pomoc prawna, medyczna, socjalna – zgodnie z 

przyjętymi  procedurami; indywidualne zajęcia terapeutyczne 

• Przykładowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezpośrednia rozmowa                            

z dzieckiem prowadzona przez wychowawcę/pedagoga/psychologa/innego 

nauczyciela /pracownika przedszkola; zajęcia socjoterapeutyczne; zajęcia 

psychologiczno-pedagogiczne, bezpośrednia pomoc prawna, socjalna dziecku  i 

jego rodzinie; pomoc medyczna dziecku; analiza dokumentacji związanej z 

sytuacją dziecka; obserwacja dziecka. Metody pozostają odnotowane w ogólnym 

rejestrze prowadzonym przez pedagoga. 

• koordynacji kolejnych powierzyć innej osobie, przy czym nadal pozostają one w ogólnym rejestrze prowadzonym przez pedagoga. 

• Po zakończeniu sprawy, pedagog szkolny przekazuje teczkę z dokumentacją  sekretariatu szkoły. dyrektora szkoły o podjętej decyzji i fakcie przekazania formularza do zespołu interdyscyplinarnego. 

Rozdział V 

Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych małoletnich 

 

§ 9 

1. Przedszkole, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, 

zapewnia ochronę wizerunku dziecka, zapewnia najwyższe standardy ochrony 

danych osobowych małoletnich zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

§ 10 

1. W  przedszkolu , uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr 

osobistych, zapewnia się ochronę wizerunku dziecka i najwyższe standardy 

ochrony danych osobowych dzieci, zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa i przepisami wewnętrznymi 



2. Pracownikom nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na 

terenie placówki bez pisemnej zgody opiekuna dziecka. 

3. W szkole nie wolno udostępniać przedstawicielowi mediów danych 

kontaktowych do opiekuna dziecka, bez wiedzy i zgody tego opiekuna 

 

§ 11 

Upublicznienie przez pracownika Przedszkola wizerunku dziecka utrwalonego w 

jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody 

rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Uwaga! Jeżeli wizerunek dziecka 

stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda rodzica tub opiekuna prawnego na utrwalanie 

wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

 

Rozdział VI 

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych w 
Przedszkolu 

 

§ 12 

1.  Przedszkole, zapewniając dzieciom dostęp do internetu, podejmuje 

działania zabezpieczające małoletnich przed dostępem do treści, które mogą 

stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 

2. Na terenie Przedszkola dostęp dziecka do internetu możliwy jest tylko pod 

nadzorem pracownika Przedszkola podczas zajęć edukacyjnych. 

3. Nauczyciele w Przedszkolu przeprowadzają z dziećmi cykliczne zajęcia 

dotyczące bezpiecznego korzystania z internetu. 

4.  Przedszkole zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, 

dotyczących bezpiecznego korzystania z internetu, 

 

§ 13 

1. Firma zewnętrzna odpowiedzialna za dostęp do internetu w Przedszkolu w 

porozumieniu z dyrektorem Przedszkola zabezpiecza siec przed 

niebezpiecznymi treściami, poprzez instalacji i aktualizacji:; odpowiedniego, 

nowoczesnego oprogramowania. 

2. Wymienione w punkcie 1 oprogramowanie jest aktualizowane w miarę 

potrzeb - przynajmniej raz w miesiącu. 

 

 
 



Rozdział VII 

Monitoring stosowania Standard6w Ochrony Małoletnich przed 
krzywdzeniem 

 

§ 14 

1. Dyrektor Przedszkola wyznacza Pedagoga Specjalnego na osobę  

odpowiedzialną za realizację i propagowanie Standardów Ochrony 

Małoletnich przed krzywdzeniem w Przedszkolu. 

2. Osoba, o której mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie 

realizacji Standardów, za reagowanie na sygnały naruszenia Standardów, 

prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w Standardach. 

3.  Osoba odpowiedzialna za realizację i propagowanie Standardów 

ochrony małoletnich przeprowadza wśród pracowników Przedszkola, raz na 

12 miesięcy, ankietę; monitorującą poziom realizacji Standardów. W ankiecie 

pracownicy mogą proponować zmiany oraz wskazywać naruszenia 

Standardów. 

4.  Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za 

realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich sporządza raport 

z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi Przedszkola. 

5. Dyrektor Przedszkola na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do 

Standardów niezbędne zmiany i ogłasza je pracownikom, dzieciom i ich 

rodzicom/opiekunom. 

 

Rozdział VII 

 

 Przepisy końcowe 

§ 15 

1. Niniejsze Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem wchodzą w 

życie z dniem ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie Standardów następuje poprzez wywieszenie na tablicy ogłoszeń 

lub w innym widocznym miejscu w siedzibie Przedszkola lub poprzez 

przestanie tekstu Standardów pracownikom i rodzicom dzieci drogą 

elektroniczną, lub zamieszczenie na stronie internetowej Przedszkola. 

 

 

 


